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“Planejar é definir objetivos ou resultados a serem
alcangados. E definir meios para possibilitar a realizacdo de
resultados. E interferir na realidade, para passar de uma
situagdo conhecida a uma situacdo desejada, dentro de um
intervalo definido de tempo. E tomar no presente decisdes
que afetam o futuro, para reduzir sua incerteza” Maximiano
(2000)



A Controladoria e Auditoria Geral do Municipio — CGM, promoveu no més de Janeiro de 2026 a elaboracao do
Planejamento Estratégico 2026 — 2029, alinhando os objetivos estratégicos, indicadores, projetos e acoes
estratégicas ao PPA 2026 —2029, o qual foi desenvolvido de maneira amplamente participativa e orientado ao
cumprimento dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel —ODS.

Esses objetivos integram a Agenda 2030 e consistem em linhas gerais num apelo global a acao para acabar com a

pobreza, proteger o meio ambiente e o clima e garantir que as pessoas, em todos os lugares, possam desfrutar de
paz e de prosperidade.

Este documento tem como base a Metodologia de Planejamento Estratégico, Balanced Scorecard —BSC a qual,
possibilita o fortalecimento da implementacao da gestao publica orientada para resultados com foco na efetividade
das acOes de governo e no bem-estar das pessoas envolvidas.
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ALINHAMENTO ESTRATEGICO AO
PPA 2026-2029(Lei N2 2.673 de 18 de dezembro DE 2025)

MISSAO: Ofertar servicos com qualidade, de forma integrada, com governanca e gestdo, com implantacdo de politicas
agilidade e eficiéncia, promovendo melhores condi¢cdes de vida e prosperidade para os sobralenses.

VISAO DE FUTURO Ser referéncia nacional, até 2030, em praticas de governanca e gestdo, com implantacdo de politicas

promovendo equidade social e econdmica.

VALORES Transparéncia; Conciliar expectativa entre atores locais/territoriais e instituicdes parceiras; Adesdo e
comprometimento entre instituicdes parceiras Resiliéncia; atuacao em rede, ética e inovacao.

OBJETIVO SINTESE DO PPA: O PPA considerou, na formulacio de seus programas e acdes, os Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS) - uma agenda global pactuada pelos Estados Membros da Organizacdo das Nacdes

' publicas sustentdveis, que resultem em entregas e beneficios significativos e transformadores para todos os sobralenses, !
. Unidas, inclusive o Brasil, com metas a serem alcancadas até 2030.



O Planejamento Estratégico da Controladoria e Auditoria Geral do Municipio de Sobral — CGM para o periodo 2026—
2029 encontra-se alinhado as diretrizes estabelecidas no Plano Plurianual (PPA) 2026—2029, instrumento de
planejamento governamental que orienta as politicas publicas, programas e agoes da Administracao Municipal.

O PPA 2026—2029 adota como fundamento as 10 (dez) Diretrizes Estratégicas, que passam a nortear toda a atuacao
da Prefeitura Municipal de Sobral no referido periodo.

Nesse contexto, as acoes, projetos e metas da CGM alinham-se, de forma direta, sobretudo as seguintes Diretrizes

Estratégicas do PPA 2026—-2029:

* Diretriz Estratégica 02 — Implementar um modelo de gestao publica de exceléncia, fundamentado no
planejamento estratégico e na gestao por resultados, promovendo a melhoria continua da qualidade dos
servicos prestados a populacao;

* Diretriz Estratégica 05 — Estimular a participacao popular na elaboracao e execucao dos planos e programas de
Governo, promovendo uma gestao transparente e democratica;

» Diretriz Estratégica 09 — Gerenciar as financas publicas do municipio, observando o principio do equilibrio
financeiro com justica fiscal e fortalecendo os mecanismos de controle e racionalizagao das despesas publicas;

» Diretriz Estratégica 10 — Praticar uma gestao publica integrada, otimizando a utilizagcao dos recursos e
promovendo maior eficiéncia e qualidade na prestacao dos servicos publicos.



Essas diretrizes convergem diretamente com a missao institucional da CGM, que se fundamenta na promocgao da
legalidade, da transparéncia, da eficiéncia administrativa, do controle interno, da governanca e da participacao
social, elementos essenciais para o fortalecimento da gestao publica municipal.

Além disso, o Planejamento Estratégico da CGM permanece alinhado aos compromissos internacionais assumidos
pelo Municipio no ambito da Agenda 2030, especialmente por meio dos seguintes Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS):

* ODS 16 — Promover sociedades pacificas e inclusivas para o desenvolvimento sustentavel, proporcionar o acesso
a justica para todos e construir instituicoes eficazes, responsaveis e inclusivas em todos os niveis;

e ODS 17 — Fortalecer os meios de implementacao e revitalizar a parceria global para o desenvolvimento
sustentavel, por meio da promocao de parcerias eficazes entre os setores publico, privado e a sociedade civil.

Dessa forma, o Planejamento Estratégico da CGM 2026—2029 consolida-se como instrumento de integracao entre as
diretrizes do PPA, os compromissos da Agenda 2030 e as atribuicdes institucionais da Controladoria, orientando a
atuacao do 6rgao para uma gestao publica cada vez mais ética, eficiente, participativa e orientada para resultados.



Objetivo Estratégico: Assegurar uma gestao publica eficiente, transparente e orientada para resultados, por
meio do fortalecimento do controle interno e da governangca municipal.

Programa: 0014 - CONTROLE INTERNO PREVENTIVO E AUDITORIA INTERNA

Objetivo: Consolidar o modelo de gestao da CGM, provendo os recursos organizacionais necessarios para
melhorar a atuacao na prevencao de riscos, a auditoria interna, além da implantacdao do Controle Interno
Preventivo baseado na gestao por processos.

Programa: 0015 - FOMENTO AO CONTROLE SOCIAL

Objetivo: Fortalecer o acesso a informacao como instrumentos para consolidar a gestao ética, transparente,
democratica e participativa, com o desenvolvimento da cidadania, bem como a difusao da atuacao da CGM
junto a sociedade.



_______________________________________________________________________



Identidade Estratégica:

Proposito

Promover gestdao publica municipal com ética e transparéncia nas praticas do Controle Interno, e no
fortalecimento da participacao cidada.

Ser reconhecido nacionalmente como modelo de controle interno preventivo, indutor da integridade e
transparéncia no uso dos recursos publicos, contribuindo para a efetividade dos servicos ofertados até 2030.
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« Cooperacao: atuar de modo conjunto estimulando a participacao dos atores envolvidos.

« Etica: agir de forma correta com integridade respeitando os principios constitucionais da
administracao publica(moralidade)

mundial nas grandes instituicdes.
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Lo Exceléncia: prestar o melhor servico com eficiéncia, qualidade e efetividade.
1 ~ . . . ~

1 * Transparéncia: atuar de forma clara dando publicidade as a¢des.

|

. * Compromisso: atuar com foco cumprimento dos objetivos pactuados, com respeitos as relagdes
: interpessoais.

|

' ¢ Confiabilidade: atuar com conhecimento técnico e segurancga.

I . . . .

I * Imparcialidade: atuar com senso de justica.

|

|

|

I o e . . . . ’ .

. * Responsabilidade respeitar o meio ambiente evitando desperdicio e colaborando para um
: socioambiental: espaco de trabalho saudavel.

|

|

. * Inovacdo: atuar de forma inovadora utilizando recursos de Inteligéncia Artificial, tendéncia
|

|

|



Interno

Externo

Matriz SWOT:

Principais Fatores Positivos Principais Fatores Negativos
Pontos Fortes Pontos Fracos

r- GESTAO PARTICIPATIVA; + NECESSIDADE DA REPOSICAO CONSTANTE DE EQUIPAMENTOS;

I GESTAO DA QUALIDADE; «  NUMERO DE SERVIDORES INSUFICIENTE;

I - ELABORACAO DO PAINT; + AUSENCIA DE INDICADORES DE MONITORAMENTO DOS PRODUTOS E SERVICOS;

I . PARTICIPACAO NA REDE ESTADUAL DE CONTROLE INTERNO; * POUCAS REUNIOES DA REDE MUNICIPAL DE CONTROLE INTERNO;

1, UTILIZACAO DE RECURSOS COMO A INTELIGENCIA ARTIFICIAL; + BAIXO NiVEL DE PARTICIPACAO DOS MEMBROS DA REDE DE CONTROLE INTERNO,

| . ! NA ELABORACAO DO PAINT;

i . BAIXO ABSENTE'SMO' _ + DEFICIENCIA NA COMUNICACAO ENTRE OS ORGAOS MUNICIPAIS E A CGM

I © LIDERANCA ACESSIVEL E PRESENTE; QUANTO A SUBSTITUICAO DOS MEMBROS;

: * COMUNICAGAO ACESSIVEL; - INEXISTENCIA DE CRITERIOS ESTABELECENDO BONUS E SANCOES PELO

1 DESCUMPRIMENTO DAS DETERMINAGOES DO CONTROLE INTERNO;

I + LIMITAGAO DE RECURSOS PARA CAPACITAR OS SERVIDORES DA CGM.

I + DESCONTINUIDADE NO RECONHECIMENTO DA RELEVANCIA DO CONTROLE

1 INTERNO EM VIRTUDE DAS MUDANGAS DE GESTAO NA ADMINISTRAGAO PUBLICA.

|

r

CULTURA DO DESPERDICIO;

* FALTA DE POLITICA DE SUSTENTABILIDADE NAS ORGANIZAGOES PUBLICAS;

+ RESISTENCIA A MUDANCAS;

* FALTA DE CULTURA DE GESTAO POR PROCESSO;

+ PROCESSOS SENDO ENTREGUES A CGM COM UM CURTO PRAZO PARA AVALIAGAO E
FORA DO HORARIO DE FUNCIONAMENTO;

* NEGLIGENCIA NA ENTREGA DE DOCUMENTOS PELOS ORGAOS AUDITADOS PARA AS
AUDITORIAS;

* INSUFICIENCIA DE CAPITAL HUMANO QUALIFICADO;

+ INEXISTENCIA DE SOLUGCOES TECNOLOGICAS APLICAVEIS AO MODELO DE GESTAO

APOIO DE INSTITUICOES MULTILATERAIS NA IMPLANTACAO DE MODELOS DE
GOVERNANCA;

ADOCAO DE PRATICAS DE GESTAO DO CONHECIMENTO, GESTAO POR COMPETENCIA E
AVALIAGCAO 360 GRAUS PELA ADMINISTRAGAO PUBLICA;

DEMANDA DO CLIENTE POR ACOES PARA SANAR FRAGILIDADES;

EXISTENCIA DE PROCESSOS ORGANIZACIONAIS CRIiTICOS NA ADM PUBLICA MUNICIPAL,
QUE APRESENTAM RISCOS PARA O RESULTADO DA GESTAO;

CRESCIMENTO DAS AUDITORIAS ESPECIALIZADAS E DE DESEMPENHO;

CRESCIMENTO DA UTILIZAGAO DO MODELO DE AUDITORIA CONTINUA DIRETRIZES DO
CONACI;

ATUACAO DA CONTROLADORIA GERAL DA UNIAO EM TERMOS DE AUDITORIA DE

3

3

3

3

DESEMPENHO (AVALIACAO DE PROGRAMAS); . PUB"'CAiO SAO DOS GESTORES oy 50 DO CONTRO
*  PARCERIAS ESTRATEGICAS COM OUTROS ENTES, ORGAOS E INSTITUICOES; :'m;’?“%‘\_ DA VISAO D ESTORES EM RELACAO A ATUACAO D NTROLE

APRIMORAMENTO DA ANALISE DE DADOS INTERNOS E DA GESTAO POR EVIDENCIAS;
* BASES DE DADOS INCONSISTENTES;

* CULTURA DA RETENGCAO DE INFORMAGAO COMO FORMA DE PODER.

L--------------------------------- ---------------------------------J

Oportunidades Ameacgas
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PERSPECTIVAS

CGM

Planejamento
Estratégico
2026-2029

1.Resultado de
impacto

2. Processos
Finalisticos

3. Inovagao;
Gestao e
Governanga

\ o N

MAPA ESTRATEGICO CGM SOBRAL 2026-2029

Proposito Missao

Zelar pela integridade na administragdo
publica e o dialogo com a sociedade.

Visao

Promover gestdo publica municipal com ética e Ser reconhecido nacionalmente como modelo de
transparéncia nas praticas do Controle Interno,
e no fortalecimento da participacdo cidada

controle interno preventivo, indutor da integridade e
transparéncia no uso dos recursos publicos,

ativa. contribuindo para a efetividade dos servicos ofertados
até 2030.
T AREAS TEMATICAS E OBJETIVOS ESTRATEGICOS
1.1 SOCIEDADE 1.2 ORGAOS DA ADMINISTRACAO PUBLICA

* Fomentar o controle social ampliando o
acesso a informacao e educagao para o
exercicio da cidadania.

2.1 CONTROLE INTERNO E AUDITORIA

* Fortalecer a tomada de decisao pelos
gestores, com base na atuagado do controle
interno;

* Implantar o Controle Interno Preventivo e
corretivo baseado na gestao por processos;

3.1 GESTAO DE PESSOAS
* Promover a valorizagao e o desenvolvimento
de competéncia dos servidores.

* Dar suporte a tomada de decisao a Gestdao na
adequada aplicacao de recursos publicos.

2.2 TRANSPARENCIA

* Fortalecer o acesso a informagao como instrumentos
para consolidar a gestao ética, transparente,
democratica e participativa.

3.2 TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E COMUNICAGAO TIC
* Modernizar e ampliar a gestao de TIC e fortalecer a
governanga de dados.

Valores__
Cooperacao: atuar de modo conjunto estimulando a participagao dos atores envolvidos; Etica: agir de forma correta com integridade respeitando os principios
constitucionais da administragdo publica(moralidade); Exceléncia: prestar o melhor servico com eficiéncia, qualidade e efetividade; Transparéncia: atuar de forma
clara dando publicidade as ag6es; Compromisso: atuar com foco cumprimento dos objetivos pactuados, com respeitos as relagdes interpessoais; Confiabilidade:
atuar com conhecimento técnico e seguranga. Imparcialidade: atuar com senso de justica; Responsabilidade socioambiental: respeitar o meio ambiente evitando

desperdicio e colaborando para um espago de trabalho sauddvel; Inovagao: atuar de forma inovadora utilizando recursos de Inteligéncia Artificial, tendéncia

mundial nas grandes institui¢des.






Matriz de Indicadores

Caodigo / Descrigdo do Programa

0015 - Fomento ao Controle Social

Metas
. .. L . Indicador / Unidade , Meios de Responsav
Objetivo Estratégico . Férmula e
de Medida 2026 2027 2028 2029 Verificagao el
(N2 de cards concluidos
no
N2 de cards no lJira exercicio atual / N2 de +/-10% Jira
Expan§§o do Sis’Eerrla na Institui'géo e cards concluidos no Coord. de
Quantidade de Orgdos da Prefeitura exercicio anterior-1) x 100 Controlado
Municipal de Sobral ria e
. (N2 de secretarias com o . Auditoria
Ne de sec.retarlas sistema x N2 de ) ) 5 Sls.tema Interna
com o sistema . . AvaliaSobral
secretarias estimadas)
P 3 Avalia¢des E . . Avaliagd
ont‘u-agacj em Ave |.a<;oes. xternas Avaliagdes Externas | N2 de avaliagOes externas 1 1 1 vallacoes
Certificagdes dos Tribunais Externas




Matriz de Indicadores

Cdédigo / Descrigdao do Programa

0014 - Controle Interno Preventivo e Auditoria Interna

o P . Indicador / Unidade i Metas Meios de Responsav
Objetivo Estratégico . Formula e
de Medida 2026 2027 2028 2029 Verificagao el
(N2 de cards concluidos no
Modernizagdao do Controle Unificado de . exercicio atual / N2 de .
Ne , - 109
Indicadores de Dados e Auditoria - CUIDA <R GRS MO e cards concluidos no e Jira
exercicio anterior-1) x 100
(N2 de servidores capacitados o
Certificacdo dos Profissionais de Controle indice de capacitacdo de / total Ssllicecs
. . e 25% 60% 80% 100% cadastrados no
Interno servidores (%) de servidores na instituicao) X
CUIDA
100
Quantidade de reunides
. - da Rede (N2 de reunides realizadas x
::r:)tt;c;arllczumento da Rede Municipal de Controle de Controle Interno N© de 5 ) 5 )
realizadas reunioes estimadas) Coord. de
(unidade) Controladori
a e Auditoria
. . . . -
WP ETE @ HEEeds Maiusiedos Quantidade d.e manuais | (N2 de manuais elaborados x ReIatoero de Interna
Processos da CGM produzidos N2 de 2 2 2 2 Gestdo ou
(unidade) manuais estimados) Sistema CUIDA
(N2 de diagndsticos de
Moderniza¢do do Controle Interno e Promoc¢do| N2 de diagndsticos de | integridade aplicados x N2 de
. . . . . . .. . . 1 1 1 1
da Integridade integridade aplicados diagnésticos de integridade
estimados)
(N2 de cards concluidos no
- ~ .. ;
Dar suporte a tomada de decisdo a Gestdo na N© de cards no Jira exercicio atual / N2 de +/-10% lira

adequada aplicacdo de recursos publicos.

cards concluidos no
exercicio anterior-1) x 100







Descri¢ao do Portfolio de Projetos CGM 2026 - 2029

Prioridade Datas Previstas
A .- . Inicio Fim <
Objetivos Estratégicos Projetos . ‘1 n n Area
Baixa Média Alta (Més e (Més e
Ano) Ano)
Expansdo do Sistema na Instituicdo e Quantidade de Org3os da Prefeitura Sistema AvaliaSobral X abril/26 out/27
Municipal de Sobral
Avaliagdes na Atricon, TCE e outros X
~ — T . . tipos de avaliagdo externa
Pontuacdo em AvaliagGes Externas e Certificagées dos Tribunais
Modernizagdo do Controle Unificado de Indicadores de Dados e Auditoria - Sistema CUIDA X
CUIDA
Certificagdo d id da CGM X
Certificacdo dos Profissionais de Controle Interno STHTCAcEo dos servicores Ca
Encontros com os membros da Rede X
. - de Controle Interno
Fortalecimento da Rede Municipal de Controle Interno
Elaboragao do Manuais dos Processos X
Mapeamento e Elabora¢do dos Manuais dos Processos da CGM da CGM Coord. de
Controladoria e
L N . Diagndsticos de Integridade X Auditoria
Modernizagdo do Controle Interno e Promogdo da Integridade
G ¢ g jan/26 dez/29 Interna
Site da Rede Estadual de Controle
Interno da Gestdo Publica — X
RECIGP.
Dar suporte a tomada de decisdo a Gestdo na adequada aplicagdo de . .
. Sistema de Gerenciamento de
recursos publicos. . o B
Solicitagoes de Adesdo a Rede X
Estadual de Controle Interno da
Gestdo Publica do Ceara - RECIGP
Criagcdo de um agente de IA X




Plano de Agao

- —————



Plano de Agao

Projeto

Acao

Responsavel

Data

Sistema AvaliaSobral

Realizar o levantamento de requisitos para o sistema;

Aprimorar o sistema;

Implementar relatérios para avaliagdo das unidades/secretarias;

Implantar sistema nas unidades/secretarias e implementar
melhorias.

lan Claudio

01/04/2026

30/10/2027

AvaliagGes na Atricon, TCE e outros tipos de avaliagao externa

Elaborar plano de agdo;

Identificar a auséncia de informagdes
necessarias no Portal da Transparéncia;

Abrir chamado para a COTEC para a resolugao
dos problemas encontrados;

Preencher os questiondrios das avaliagdes.

Joycinara

Sistema CUIDA

Realizar o levantamento de requisitos para o sistema;

Aprimorar o sistema;

Lucas / Ray

Certificagdo dos servidores da CGM

Atuar junto as Escolas de Gestdo Publica para realizagdo de cursos voltados ao
Controle Interno;

Realizar parcerias com os 6rgaos externos, que possibilitem a integracdo de boas
praticas.

Lucas

Encontros com os membros da Rede
de Controle Interno

Levantamento de temas importantes para os encontros;

Documentar em ata os encontros

Cezar / Lucas

Elaboragdo do Manuais dos Processos da CGM

Atualizar manuais de processo.

Identificar novos processos e mapea-los

Joycinara

Diagndsticos de Integridade

Alinhar os questinoarios do IEGM com o diagndstico de integridade

Cezar / Lucas / Joycinara

Site da Rede Estadual de Controle Interno da Gestdo Publica —
RECIGP.

Alterar o site conforme a necessidade da REGICP;

Alimentar o site constantemente com noticias, folders, mapa e composicdo da Rede.

Realizar o levantamento de requisitos com o chefe da pasta e com os demais Lucas
Sistema de Gerenciamento de Solicitagdes de Adesdo a Rede colaboradores envolvidos;
Estadual de Controle Interno da Gestdo Publica do Ceara -
RECIGP
Aplicar manutengGes constantes, conforme a necessidade da REGICP.
Criagao de um agente de IA Realizar o levantamento de requisitos para o sistema; Ray

01/01/2026

31/12/2029




SISTEMATICA DE ACOMPANHAMENTO

Comité Interno de Governanga Publica

bimensal @

Presidente

Membros do Comité

mensal @

Responsavel Responsavel
Gerente de Projeto| |Gerente de Projeto

Responsavel
Gerente de Projeto

Reunioes

1. Reunido bimensal: participa o secretdrio, secretdrio executivo (qdo existir), assessores estratégicos e coordenadores de dreas. Recomenda-se a criagdo de um grupo no
WhatsApp, uma pessoa encarregada pelas reunides do comité executivo, geralmente, alguém da drea de desenvolvimento institucional ou governanca, solicita com
antecedéncia sugestdo de pauta. No dia da reunido é fundamental fazer uma memoéria, informando a pauta, participantes (manter lista de frequéncia ou registro virtual da
reunido), deliberagdes, responsaveis e datas das entregas. Nessa reunidao os coordenadores prestam contas dos resultados alcangados com o desempenho dos projetos.

2. Reunido mensal: apds a reunido do comité executive, os coordenadores reunem-se com os gestores de células e técnicos repassando as informagdes que foram
decorrentes das deliberagdes. Faz também uma memdria da reunido e das delibera¢des junto a sua equipe. Importante nessas reunidoes os Gerentes de Projetos
prestarem conta do andamento dos projetos para os coordenadores.

NOTA: a cada trés meses promover os ciclos de avaliacdo e ajustes do P.E, pois é algo dindmico e deve ser sistematicamente monitorado.




Registro

Apresentacao Planejamento Estratégico CGM 2026 - 2029



